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Instrukcja obs*ugEiX
aparatu telefonicznego Easy REFLEXES Alcatel 4400

Aparat First REFLEXES zapewnia prosty i szybki dostep do wszystkich ustug
oraz funkciji oferowanych przez system Alcatel 4400.
Niniejsza instrukcja obstugi obejmuje nastepujace zagadnienia:
* pelny opis aparatu,
* alfabetyczny indeks dostepnych funkeiji i ustug,
* szczegStowa instrukcja wyjasniajgca, jak korzysta¢ z ustug i funkcii.
Instrukcja zostata podzielona na trzy czesci:
* Polgczenia telefoniczne
* Dla wygody uzytkownika
* Podczas Twojej nieobecnosci

Aparat First REFLEXES i system Alcatel 4400 oferujg wszystko, czego mozna
wymagaé od systemu telefonicznego.

Uwaga: Dostepnos¢ niektrych funkcji opisanych w niniejszej instrukcji moze by¢ zalezna od

wersji lub konfiguracji systemu. W przypadku watpliwosci nalezy skontaktowac sie
z administratorem systemu.

Imie i nazwisko/Nazwa: ...................... Nr telefonu:...........ococooei

N faksus oo NFGSM: e,

Adres e-mail: ... NrDECT: oo,
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Symbole uzyte w dokumentacii

Polecenie ,Naci$nij” zostato przedstawione joko (==~

Klawisze specjalne i programowane przez uzytkownika zostaly przedstawione
jako

Wszystkie ustawione fabrycznie i dostosowane do potrzeb uzytkownika kody funkcji
zostaly szczegélowo wyjasnione w tabeli kodéw dotgczonej do niniejszej
dokumentacii.

Na stronie 32 opisano sposoby programowania klawiszy i dostosowywania telefonu
do potrzeb uzytkownika. Lista dostepnych funkcji znajduje sie na stronie 34.
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Informacje o systemie

W zaleznosci od wersji oprogramowania zainstalowanego w systemie (R2 lub R3),
niektére z fabrycznie programowanych klawiszy rézniq sie migdzy sobq. Klawisze te
opisano w rozdziale ,Opis aparatu”, w podrozdziale ,Fabrycznie programowane

Kawisze i diody”.

Réwniez w zaleznosci od konfiguracii systemu, a niezaleznie od zainstalowanej wersji
oprogramowania, aparat moze byé urzgdzeniem typu jednoliniowego (nie posiada
wiedy klawiszy zmiany linii) lub wieloliniowego (co najmniej dwa klawisze zmiany
linii).

W przypadku aparatu wieloliniowego, funkcje zapytania mozna skonfigurowaé
w jednym z dwéch trybéw:

- tryb jednoliniowy (lub PABX),

- tryb wieloliniowy (system klawiszowy).

W zaleznosci od wybranego trybu rézne sq rodzaje aktywaciji zapytania, potgczenia
brokerskiego i funkcji przetgczania.

Uwaga: Wiecej informacji na temat konfiguracji systemu mozna vzyska¢ od administratora
systemu.

o
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OPIS APARATU
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Wyswietlacz aparatu

Aparat wyposazony jest w wyswietlacz, ktéry moze wyswietla¢ kilka stron informacii
Jesli w danym momencie dostepne sq inne strony, z prawej strony wyswietlacza
pojawia sie symbol ,>”. Do przechodzenia pomiedzy stronami stuzq klawisze (3>
oraz

Gdy aparat nie jest uzywany, na wyswietlaczu widoczne sq informacje o stanie
urzqdzenia (np. zaprogramowane przenoszenie pofqgczen) lub data i godzing,
w przypadku gdy zadna funkcja nie zostata zaprogramowana.

Podczas trwania polgczenia wyswietlacz przedstawia informacje o rozméwey lub
biezgcym potqczeniu.

Umieszczanie wkiadki informacyijnej

Razem z aparatem dostarczana jest drukowana wkladka informacyjna. Nalezy jq
umiesci¢ obok programowalnych klawiszy.

® Wsuri plaskie ostrze w szczeling.

@ Podwaz ostone wktadki.

® Wsun wkladke w odpowiednie miejsce.
@ Zaléz ostone.
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Wstepnie zaprogramowane klawisze i diody

Aparat wyposazono w state (wstepnie zaprogramowane) klawisze umozliwiajgce:

* monitorowanie stanu te|e|:onu,

* bezposrednie wywolanie numeru wewnetrznego lub zewnetrznego,

. ofanie funkcji.

Niektére z tych klawiszy mogq zostaé zaprogramowane przez instalujgcego aparat
pracownika technicznego, zgodnie z zyczeniami uzytkownika.

Tryb jednoliniowy
W zaleznosci od posiadanej wersiji oprogramowania system posiada é lub 8 wstepnie
zaprogramowanych klawiszy.

Wersja oprogramowania R2 Wersja oprogramowania R3

Tryb wieloliniowy
W zaleznosci od posiadanej wersji oprogramowania system wyposazony jest w 5 lub
6 wstepnie zaprogrqmowanych k|qwiszy i co najmniej dwa klawisze linii.

Wersja oprogramowania R2 Wersja oprogramowania R3
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Zielona dioda oznacza nadejscie
nowych wiadomosci.

Do wstepnie zaprogramowanych klawiszy przypisano szesé diod.
Dioda migajgca: Dioda zapalona:
Nawigzywanie potgczenia. Pofgczenie nawigzane.

Potqczenie zawieszone.
Polqczenie zawieszone ogdlne.

Klawisze state (wstepnie zaprogramowane) to:
przelgczanie pomigdzy rozméwcami

anulowanie zapytania

i

%} I

przekazywanie polgczen do innego aparatu

tymczasowe zachowanie numeru

dostep do ustug poczty

polgczenie z numerem z osobistej ksigzki telefonicznej

przejscie do listy nieodebranych rozméw z sieci ISDN lub nawigzanie

polgczenia ISDN

Jo
v
Jo

prze*qczonie rozméw na inny aparat

-

automatyczne powtarzanie ostatniego wybranego numeru
8
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Klawisze stale (wstepnie zaprogramowane) to

Informacja: przejscie do
trybu programowania lub
wyﬁwietlenie informacii na
wyswietlaczu telefonu

Koniec: zakoriczenie
potgczenia lub
programowania

zwigkszenie poziomu
glosnosci stuchawki
lub glosnika

zmniejszenie poziomu

glosnosci stuchawki lub

glosnika Przelgczenie
na gtosnik

o
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INDEKS

A
Anulowanie przenoszenia polgezen.............cococieviieiiiieieieeeeee e 49
Automatyczne oddzwanianie w przypadku zajetosci rozméwey

WEWNEIZNEGO ...ttt ettt ettt ettt e s 24
Blokowanie klawiszy aparatu ..............cccoveinniniic e, 52
C
Czasowe opuszczanie grupy poSZUKIWAWCZE] ..........oviiiiiriiiiiseceieeie 28
D
Dostosowanie aparatu do indywidualnych potrzeb ............cccoooviiiiiin 34
G
Grupy POSZUKIWAWCZE ...t 27
|
Identyfikacja wlasnego aparatu ...........occoeeiiiiiiiii 40
Intruzowanie W roZmowe WEWNEITZNG .........cccvviieeeiiiieeeiiiiieeeeiieeeesnieeeee e 26
K
Klawisze programowalng..............cccoivviiiieiiiiieieceeeeee e 22
N
Nawigzywanie polgczenia wewnetrznego .............c.oovevevveviicieieieeiieeenen 16
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Nawigzywanie polgczenia zewnetrznego ............cccovieveieiiiniiieieeiiieeeeeeee 16
0)
Oczekiwanie na zwolnienie si¢ zajetej linii rozméwcy wewnetrznego................ 24
Odczyt kosztu ostatniego po*qczenio ZEeWNEIrZNEJO. ....uvveiiiiiiiiiiiiicci 44
Oddzwanianie do ostatniego rozméwcy wewnetrznego, ktérego

wywolanie nie zostalo otj]ebrcme .................................................................. 53
Odpowiadanie na sygnat PAGEra............c.ceiveveveiieieieieeieeieeee e 53
Odstuchiwanie nagranych wiadomosci ............v.viiiiiiiiie 51
Odstuchiwanie wiadomosci \,Zadzworn do mnie" .........oovveeveeeeeeieeeeeeieeeeenn 51
P
PAPKOWEINIE ...ttt 23
Polgczenie z drugq osobg podczas rozmowy ...........ccccoveveiicicviiieieece 17
Polqczenie z numerem z osobistej ksigzki t\gzafonicznei .................................... 22
Polgczenie Z OPEratorem.............c.euieiriieciiiieieieieeeteieee et 16
Polgczenie z partnerem (sekretarkg lub wspétpracownikiem).............c.cccoveni. 17
Polgczenie z rozméweg w sieci ISDNL.........ccooviiviiiiieeeeceeee e 29
Polqczenie z zewnetrznym numerem ,prywatnym” ............cccooivieieeninieieeninennns 44
Programowanie funkciji przypominania o spotkaniu / budzenia ....................... 40
Programowanie kodu 0sobistego ............cceuiiriririiiiicec e 37
Programowanie osobistej ksigzki telefonicznej..............ccocooveieieieiiiiiinn, 35
Programowanie wolnego Klawisza.............cccooveveiiiiiiciiiiceecceec 35
Programowanie wolnych Klawiszy ...........c.cccoiiiiiniiiiiiicce, 34
Przechwytywanie polgczenia na innym aparacie............cccceeeiieeinieieeceiees 21
Przechwytywanie utraconego polgezenia ...........c.cvevevveveviiieieeceeeeeees 20
Przenoszenie polgczen Na iNNY NUMEN ..........cuiiiurviiiiiiiecceee e 46
Przenoszenie polqczer na inny numer w przypadku nieobecnosci

(przenoszenie w przypadku braku odpowiedzi)..............ccooeivieviiiiiien, 47
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Przenoszenie polqgczeri na inny numer, kiedy linia jest zajeta lub w przypadku

nieobecnosci (przenoszenie w przypadku zajetosci lub braku odpowiedzi)..... 48
Przenoszenie poli)qczeﬁ NG NUMETr PArNEra.......c.ooouviiiiiiiiiiiiieiiccie e, 46
Przenoszenie polgczen NO PAGET .......c.ooviveueeiieieieieiieeeiee e 52
Przenoszenie polgczeri w przypadku zajetosCi...........ooveveveeiieviiieieieiccein 41
Przenoszenie polgczen z iNNEGO APAraHU .........cvvviiiiiieiieeeee e 48
Przenoszenie WybiOrcze ...........oououeuruiirieiciieieeeceieeiee e 50
Przydzielanie polgczen do kodéw taryfikacii klienta ............cccoooiviviniiinninan 43
R
Raportowanie potgczer ztosliwych ...........ccoooiivviiiiiiicce 43
Rozmowa z dwiema osobami, wewnetrzng i/lub zewnetrzng w tym

samym czasie (rozmowa konferencyna) ............cccoeveireiiiriiiicee 22
S
Sprawdzanie listy potgczen ISDN .........cooiiiiiiiiiiieieieee e 53
Sprawdzanie listy polgczen wewnetrznych............c.cceiioviiiiicicce, 54
I
Tryb \,Prosze nie przeszkadzad" ...........cccocvoviviiiiieriiiiieeeceeeeeeeeeans 41
U
Ukrywanie foZSamosCi FOZMOWEY .........c.cvveviveriiiererisiseseseeessseseseeseseseseseees 43
Ukrywanie tozsamosci uzytkownika ............ccceuiuiiiiiiiiiciicieccccecccee 42
Ustawianie poziomu glosnosci glosnika podczas rozmowy.........ccccvoveveeiiinene. 38
Ustawianie poziomu jasnosci wyswietacza .............coeeeieviveiiiciiecicve, 39
Wigczanie glosnika podczas rozmowy ...........c.cceeiieviiiioiciiiiiceeee 37
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WYDOE JEZYKA ..t 37
Wysylanie komunikatu tekstowego do rozméwcy wewnetrznego ..............c....... 30
Z

Zawieszane polqgczenie
Zawieszenie ogdlne polgczenia...
Zmiana numeru partnera

14
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%% POELACZEN]A %%

TELEFONICZNE
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Nawigzywanie polgczenia zewnetrznego

Podnies stuchawke.

Naciénij klawisz wyijécia na linie zewnetrzng, na przyklad 9, a nastepnie
wprowadz zqdany numer. Dioda odpowiadajgca klawiszowi linii wskaze stan
polgczenia.

Uwaga: 9 jest domysinym klawiszem uzywanym w celu uzyskania wyjscia na linie
zewnetrzng. Za pomocqg klawisza Menu mozna sprawdzi¢ kody funkcji +Polgczenie
z operatorem” oraz ,Bezposrednia linia zewnetrzna”.

Nawigzywanie polgczenia wewnetrznego

Podnies$ stuchawke i bezposrednio wybierz zqdany numer lub nacisnij wstepnie
zaprogramowany klawisz. Na wyéwieﬂclczu pojawi si¢ nazwa i numer telefonu
osoby, z ktérq jest nawigzywane polqczenie.

Polqczenie z operatorem

Podnie$ stuchawke.
Nacisnij O (przyktadowo).

Uwaga: O jest domyslnym kodem funkcji ,Polqczenie z operatorem”.

16
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Polgczenie z drugq osobg podczas rozmowy

Podczas trwania rozmowy z rozméwcqg wewnetrznym lub zewnetrznym mozna
nawigzaé polgczenie z kolejng osobg, za pomocq jednego z ponizszych
sposobdw: wybierajgc nowy numer, uzywajgc zaprogramowanego klawisza lub
wybierajgc rozméwce z osobistej ksiqzki telefonicznej. Po uzyskaniu polqgczenia
z drugim rozméwcg, pierwsze polgczenie zostanie automatycznie zawieszone.

>
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Aby anulowa¢ drugie potgczenie i powréci¢ do pierwszego, [=(_CC | (tryb
jednoliniowy) lub pierwszy klawisz linii (tryb wieloliniowy).

W przypadku nacisniecia blednego klawisza, odtéz stuchawke.

Telefon zadzwoni i nastgpi przywrécenie poltgczenia z pierwszym rozméweg.

Polgczenie z parinerem (sekretarkg lub wspétpracownikiem)

Kazdy aparat mozna ,powigza¢” z inng linig (tzw. linig partnerskq) (patrz:
»Lmiana numeru parinera”).

Aby szybko polgczyé sie z numerem partnera, nacisnij odpowiedni
zaprogramowany klawisz lub wprowadz kod funkeji ,Potqezenie z partnerem”.

Odbieranie potqczenia

Aparat dzwoni.
Na wyswietlaczu pojawi sie nazwa/nazwisko lub numer osoby dzwoniqgcej.
Aby przyjgé rozmowe, podnies stuchawke.

17
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Odbieranie polgezeri podezas rozmowy

W czasie trwania rozmowy oczekujgce polgczenie zewnetrzne lub wewnetrzne
jest sygnalizowane sygnalem tonowym w stuchawce (aparat jednoliniowy) lub
migajgcym klawiszem linii (aparat wieloliniowy).

Nowe polqgczenie jest zawieszane, a na wyswietlaczu przez trzy sekundy
widoczny jest numer lub nazwa rozméwcy.

Aby odebraé potqczenie:

W aparacie jednoliniowym: wybierz kod funkcji ,Sprawdzenie polgczenia
zawieszonego”;

W aparacie wieloliniowym: nacisnij migajgcy klawisz linii.

Pierwsze polqczenie zostanie automatycznie zawieszone.

Aby przywrécié¢ pierwsze polqczenie:

W aparacie jednoliniowym: [=5(e %> f

W aparacie wieloliniowym: nacisnij odpowiedni klawisz linii.

Jesli podczas trwania rozmowy stuchawka zostanie odiozona bez odebrania
drugiego polgczenia, dzwonek aparatu automatycznie ponownie zadzwoni.
Jesli kilka rozméw nadejdzie jednoczesnie, na wyswietlaczu pojawi sig tylko
ostatnia z nich.

Aby sprawdzi¢ tozsamos$¢ (numer lub nazwa) zawieszonych rozméwcéw,

o= [i1 ], a nastepnie migajqce klawisze linii.

18
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Aby anulowa¢ sprawdzanie, 0= [i] ]

Uwaga: Istnieje mozliwos¢ wylqczenia zawieszania pofgczeri oczekujqcych, kiedy linia jest
zajeta. W tym celu wprowad? kod funkcji ,Blokada potqczeri oczekujqcych”.

Zewnetrzne pofqczenia przychodzqce bedq przekazane do operatora.

Aby anulowaé blokad, ponownie wprowadz kod funkcji ,,Blokada polgczeri oczekvjqcych”.

>
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Funkcja ta dziata do odwotania.

Przelgczanie rozmowy

W celu przelgczenia rozméwey na inny aparat podczas trwania rozmowy,
wybierz bezposrednio numer tego aparatu.

Rozméwca zostanie automatycznie zawieszony.

Odtéz stuchawke (aparat jednoliniowy) lub === £> &,/ (aparat wieloliniowy).
W przypadku obu tych sposobéw mozna od razu odtozy¢ stuchawke przefqczajgce
w ten sposéb rozmowe lub zaczeka¢, aby sprawdzi¢, czy linia odpowiada.

Uwaga: Zwykle nie jest mozliwe przefgczanie rozméw pomiedzy dwiema liniami
zewneltrznymi — zalezy to od regionalnego systemu telekomunikaci.

19
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Zawieszanie rozmowy

Podczas trwania polgczenia z rozméweq wewnetrznym lub zewnetrznym istnieje
mozliwos¢ chwilowego zawieszenia rozmowy, a nastepnie powrotu do niej na tym
samym aparacie.

Aparat jednoliniowy: dostepny jest zaprogramowany klawisz dla kodu funkciji
~Parkowanie/przywrécenie polgczenia”.

Klawisz fen s{uz'y do quarkowania po{qczenia i umozliwia pbzniejszy powrdt do
rozmowy, gdy linia si¢ zwolni.

Aparat wieloliniowy: nacisnij klawisz linii odpowiadajgcej trwajgcemu
polgczeniu. W ten sam sposéb mozna pézniej przywrécié polgczenie.

Przechwytywanie utraconego polqgczenia

Gdy stuchawka aparatu zostanie odlozona w momencie, gdy rozmowa jest
zawieszona, wys’wietlocz i odpowiadoiqco klawiszowi linii dioda zacznie migad
a telefon zadzwoni. Aby odzyskaé potqczenie, nalezy podnies¢ stuchawke lub
nacisngé odpowiedni klawisz linii.

20
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Przelgczanie pomiedzy rozméweami (polgezenia brokerskie)

Podczas rozmowy z jednq osobq i z istniejgcym zawieszonym innym polgczeniem
istnieje mozliwo$¢ przelqczania sig miedzy rozmowami.

W przypadku aparatu jednoliniowego, (=5~(er%=ef. Numer lub nazwa
biezqcego rozméwcy zostanie wyswietlona w lewej czesci wyswietlacza.
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W aparacie wieloliniowym nacisnij klawisz linii odpowiadajgcy rozméwey,
z ktérym chcesz w danej chwili prowadzi¢ rozmowe.

Przechwytywanie polgczenia na innym aparacie

Naci$nij odpowiedni, wstepnie zaprogramowany klawisz lub wybierz kod funkcji
,Bezposrednie przechwytywanie polgczenia”.

Nastepnie wybierz numer dzwonigcego aparatu.

Jezeli uzytkownik nalezy do grupy przechwytujqcej

W takiej sytuacji mozliwe jest przechwycenie ze swojego aparatu kazdej
rozmowy, ktéra zostala przyjeta na jakimkolwiek aparacie w obrebie danej grupy
przechwytujgcej. Nalezy nacisngé odpowiedni zaprogramowany klawisz lub
wprowadzi¢ kod funkcji ,Przechwytywanie potqczenia grupowego”.

21
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Potgczenie z numerem z osobistej ksigzki telefonicznej

0= (_@% [, a nastepnie klawisz numeryczny, pod ktérym zostat zachowany

dany numer telefonu.

Nawigzanie pofgczenia przy uzyciv zaprogramowanego klawisza
Niektére programowalne klawisze telefonu mogg by¢ zarezerwowane dla
wewnetrznych lub zewnetrznych rozméwcéw, lub dla okreslonych funkeji.

Podnies stuchawke. Nacisnij wybrany zaprogramowany klawisz. Polgczenie
zostanie automatycznie nawigzane.

Na wyswietlaczu pojawi sie numer wybieranego rozméwcy.

Rozmowa z dwiema osobami, wewnetrzng i/lub zewnetrzng w tym
samym czasie (rozmowa konferencyjna)

W momencie rozpoczecia rozmowy z drugq osobq pierwsze polqczenie zostaje
zawieszone.

Aby jednocze$nie rozmawiaé z obydwoma rozméweami, wprowadz kod funkeji
,Konterencja tréjstronna”.

Aby anulowaé¢ rozmowe konferencyjng i powréci¢ do pierwszego polqgczenia,
powtérz calq procedure. Polgczenie z drugim rozméweq zostanie przerwane.

22

o



4010a. gxd 1/8/99 2:27 PM Page 23 E}

Uwaga: Jezeli podczas rozmowy konferencyjnej stuchawka zostanie odfozona, pozostali
dwaj rozméwey dalej sq z sobg pofaczeni i mogg rozmawiad. (Jezeli obaj sq rozméwcami
zewnetrznymi, zalezy to od regionalnego systemu telekomunikacji).

Parkowanie

Podczas trwania rozmowy istnieje mozliwo$¢ zaparkowania polgczenia, czyli
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zawieszenia go w celu przejecia rozmowy na innym aparacie wewngtrz firmy.

Podczas rozmowy:

1. Wprowadz kod funkcji ,Parkowanie / odzyskanie rozmowy”.

2. Wprowadz’ numer aparatu, na ktéry ma zostad prze*qczona rozmowa.
Polqgczenie zostanie automatycznie wstrzymane, a rozméwca us*yszy sygnqi
oczekiwania.

Aby przejgé zaparkowane pofqczenie na aparacie docelowym, nacisnij
odpowiedni zaprogramowany klawisz lub wprowadz kod funkeji ,Parkowanie /
odzyskanie rozmowy”.

Uwaga: Jezeli zaparkowane pofgczenie jest polgczeniem zewnetrznym, a parkowanie
przekroczy okreslony limit czasu, pofqczenie zostanie automatycznie przekazane do
operatora.
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Automatyczne oddzwanianie w przypadku zajetosci rozméwey
wewneirznego

Po wybraniu numeru wewnetrznego, gdy wszystkie linie sq zajete, na

Wys’wieﬂdczu telefonu pojawia sie odpowiedni komunikat a w stuchawce s}ychac'

sygnat zajetosci.

Mozna w takiej sytuacji skorzystaé z opcji ,automatycznego oddzwonienia"

natychmiast po zwolnieniu danej linii.

1. Wprowadz kod funkji +Zadanie oddzwonienia”. Na wyswietlaczu widoczny
bedzie komunikat o aktywnosci funkcji oddzwonienia.

2. Odtéz stuchawke.

Aby anulowaé zgdanie, wybierz numer ponownie i odiéz stuchawke.

Oczekiwanie na zwolnienie sig zajete] linii rozméwcy wewnetrznego

Po wybraniu numeru wewnetrznego, gdy wszystkie linie sq zajete, na
wyswietlaczu telefonu pojawia sie odpowiedni komunikat, a w stuchawce stycha¢
sygnal zajetosci.

Mozna w takiej sytuacji skorzystaé z opcji ,oczekiwania na zwolnienie linii
wewnetrznej”. Wprowadz kod funkcji ,Oczekiwanie na zwolnienie linii
wewnetrznej”.

Kiedy tylko wybierana linia sie zwolni, polgczenie zostanie nawigzane.
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Odpowiadanie na dzwonek obstugi nocnej

W przypadku, gdy operator jest nieobecny, wewnetrzne lub zewnetrzne rozmowy
przychodzqce do centrali sq przekazywane do wszystkich numeréw
wewnetrznych.

Aby odebra¢ przychodzqce potgczenie, wprowadz kod funkeji ,Odpowiadanie
na dzwonek obstugi nocnej”.

>
=
o
=
N
@)
o

Wiqczenie sig do konferencji programowanej

O wstepnie ustalonej godzinie mozliwe jest dotgczenie do konferencii z udziatem
do 29 oséb. Rozméwcy mogqg lgczyé sie z linii zaréwno wewnetrznych, jak
i zewnetrznych (w zaleznosci od konfiguracii).

Wezesniej nalezy okresli¢ poufny kod dostepu dla uczestnikéw konferencii. Liczba
znakéw kodu jest okreslana przez administratora systemu.

Wprowadz kod funkcii ,Konferencja >>spotkajmy sig<<”, a nastepnie poufny kod
dostepu.

Pierwszy uczestnik konferencii uslyszy sygnat oczekiwania do momentu wigczenia
sie kolejnych rozméwcéw.

Nastepne osoby wlgczajg sie do konferencji natychmiast, a w momencie
dolgczenia na wyswietlaczu pojawia sie informacja, ile oséb bierze udzial
w telefonicznym spotkaniu.

W kazdej chwili mozna odlgczy¢ sie poprzez odlozenie stuchawki aparatu.
W przypadku braku miejsca na konferencji w stuchawce slycha¢ sygnat zajetosci.
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Woprowadzenie rozméwcy w konferencje programowang

Podczas rozmowy z rozméwcq wewnetrznym lub zewnetrznym mozna

wprowodzic’ gow konferenc]e programowang korzystq]qc z funkcii prze*qczania

rozmowy.

Nalezy najpierw polgczyé sie z dang osobq.

1. Wybierz kod funkcji ,Konferencja >>spotkajmy sig<<”.

2. Wprowadz poufny kod dostepu do konferencji. Polgczenie z rozméwceq
zostanie automatycznie zawieszone.

3. 0= (&>& [ lub odiéz stuchawke w celu przylgczenia rozméwey do

konferencii.

Potqczenie z numerem z systemowej ksiqzki telefonicznej

Aparat posiada mozliwosé wybierania numeréw zewnetrznych z systemowej
ksigzki telefonicznej przy uzyciu kodéw skrétéw.

Wystarczy wprowadzié kod.

Infruzowanie w rozmowe wewnetrzng

Podczas wybierdnia wewnetrznego numeru, ktéry wlasnie jest zajety, istnieje

mozliwos¢ intruzowania, czyli wirgcenia sie do prowqdzonei rozmowy. Funkciq ta

jest dostepna jedynie, gdy rozméwca wywolujgcy posiada uprawnienia

intruzowania, a aparat nie jest ,zabezpieczony” przed intruzowaniem.

Wprowadz kod funkeji ,Infruzowanie”. Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat
26
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o wigczeniu sie do rozmowy.
Jesli jeden z trzech rozméwcédw podczas rozmowy odlozy stuchawke, pozostali
dwaj pozostajq polgczeni.

Zdbezpieczenie przed intruzowaniem

Wprowadz kod funkeiji ,Zabezpieczenie przed sygnalami tonowymi”. Wybierz
numer rozméwcy. Zabezpieczenie to przestaje dzialaé w momencie odlozenia
stuchawki.

>
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Polgczenie z rozméweq z mozliwosciq zdalnego wigczenia glosnika

Jezeli wewnetrzny rozméwca nie odpowiada, mozna (jezeli uzytkownik posiada
specjalne uprawnienia) zdalnie ,odblokowac" jego telefon.

Wprowadz kod funkeiji ,Zapowiedz rozmowy”.

Spowoduje to przelqczenie rozmowy bezposrednio na glosnik w aparacie
rozmoéwcy.

Jesli rozméwea chce odpowiedzie¢ na polgczenie, musi podniesé stuchawke.

Grupy poszukiwawcze

Kilka aparatéw mozna polgczyé w tzw. grupe poszukiwawczq.
Wybierajgc numer takiej grupy mozna polgczyé sie z dowolnym z przylqczonych
do niej aparatéw.
Uwaga: Zawsze istnieje mozliwos¢ potgczenia sig z konkretnym aparatem przez wybranie
jego numeru zamiast numeru grupy.
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Czasowe opuszczanie grupy poszukiwawczej
Wprowadz kod funkcji ,Opuszczenie grupy poszukiwawczei”.

Uwaga: Przy czasowym opuszczeniu grupy nadal mozna odbieraé rozmowy przychodzqce
na dany numer. Aby powréci¢ do grupy, nalezy nacisngé odpowiedni klawisz
zaprogramowany lub wprowadzi¢ kod funkcji ,Powrdt do grupy poszukiwawczej".

Wysytanie sygnaléw tonowych (DTMF)

Podczas trwania rozmowy niekiedy zachodzi potrzeba wysytania sygnatéw
tonowych (tzw. DTMF lub wieloczestotliwosciowych), na przyklad podczas
korzystania z serwiséw bankowych, automatycznego operatora czy zdalnie
sterowanego automatu zg*oszeniowego (automatycznej sekretarki).

1. Wprowadz kod funkcji ,Wybieranie tonowe”.

2. Wybierz cyfry, ktére majq by¢ wystane w trybie tonowym.

Funkcja przestaje dziata¢ w momencie odlozenia stuchawki.

Uwaga: Jesli wezesniej wiadomo, ze zaistnieje potrzeba uZycia sygnaféw tonowych, mozna
caly ciqg przygotowac¢ wczesniej. Wystarczy zaprogramowaé pod jednym klawiszem
wybierany numer, kod funkcji , Wybieranie tonowe”, nastepnie klawisz # i na koricu cyfry,

ktére majg by¢ wystane. Zostang one automatycznie wystane w momencie nawigzania
polgczenia.
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Zawieszenie ogdlne potgczenia

Jesli uzytkownik nalezy do grupy i nawigzat potgczenie na linii wewnetrznej lub
zewnetrznej, mozna zawiesi¢ te rozmowe, przestawiajqc jg w tryb zawieszenia
ogdlnego (z mozliwoscig odblokowania z kazdego aparatu).

W tym celu konieczny jest zaprogramowany klawisz funkcji ,Zawieszenie
ogélne”.

Polgczenie z rozméwcqg mozna wiedy zawiesié, przestawiajgc je w tryb
zawieszenia ogdlnego (zapalona dioda). Aby odzyskaé potgczenie, nalezy
ponownie nacisngé klawisz funkcji zawieszenia.

O zawieszeniu ogdélnym danej osoby zostang powiadomieni wszyscy pozostali
cztonkowie grupy, ktérzy posiadajg funkcje zawieszenia ogélnego. W ich
aparatach migaé bedzie dioda.

Kazdy z czlonkéw grupy moze przejqé dane polgczenie za pomocq klawisza
zawieszenia ogélnego.
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Polqczenie z rozméweq w sieci ISDN

Aparat posiada mozliwosé korzystania z ustug sieci cyfrowej ISDN.

1. (]

2. Wprowadz zqdany numer.
lkona odpowiadajgea klawiszowi pozostanie zapalona przez caly

czas trwania polgczenia.
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Wysytanie podadresu

Niekiedy moze zaistnie¢ potrzeba dodania czterocyfrowego podadresu do
numeru rozméwcy, aby polqczy¢ sie z jego faksem, komputerem lub telefonem.

o=~(ISDN [.
Wprowadz numer rozméwcy.

Woprowadzi¢ znak *, a nastepnie podadres (maksymalnie 4 cyfry).
1) w celu potwierdzenia.

i

Wysytanie komunikatu tekstowego do rozméwcy wewnetrznego

Sze$é zaprogramowanych komunikatéw (w zaleznosci od instalacji) obejmuie:
1. Teleks do Ciebie.

2. Wiadomos¢ do Ciebie.

3. Faks do Ciebie.

4. Sprawdz poczte glosowq.

5. Sprawdz tekst.

6. Sprawdz rysunek.

Aby wystaé komunikat:
1. Wprowadz kod zqdanej funkcji.
2. Wybierz numer.
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Polgczenie z pagerem rozméwcy wewnetrznego

Jezeli wybierany rozméwca nie odbiera telefonu, a wiadomo, ze posiada pager,
mozna polgczyé sie z pagerem:

Woprowadz kod funkcji ,Polgczenie z pagerem”.

Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat potwierdzajqgcy polgczenie z pagerem.
Mozna takze bezposrednio polgczyé sie z pagerem, wprowadzajge kod funkeiji
~Bezposrednie polgczenie z pagerem”, a nastepnie numer pagera. Wywolywany
rozméwca bedzie mégt sie skontaktowaé z Tobg z dowolnego aparatu w firmie.
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Dostosowanie aparatu do indywidualnych potrzeb

Podczas codziennego korzystania z aparatu mozna dostosowaé jego opcje do
indywidualnych potrzeb, wybierajgc pewne funkcje, tworzgc osobistq ksigzke
telefoniczng i programujgc wolne klawisze.

Aby dostosowaé aparat, przejdz do trybu pomocy ([tgf , a nastepnie

o= ).

Na wyswietlaczu pojawiq sie dwie dostepne funkcje:

(0D : sprawdzenie kodéw funkcji ,Polgczenie z operatorem” oraz
,Bezposrednia linia zewnetrzna”.

. . zaprogramowanie wolnych klawiszy lub ksigzki telefoniczne;.

Aby uzyska¢ dostep do trzeciej dostepnej funkeii, .
. . sprawdzenie identyfikacji aparatu.

Programowanie wolnych klawiszy lub ksigzki telefonicznej powigzanej
Z aparatem

Aby rozpoczqé programowanie, przejdz do trybu pomocy (==~[ [i] ] nastepnie
o={p), 0=(2) i ponownie klawisz O={})).

Na wyswietlaczu pojawig sie dwie dostepne opcie:
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(0J  : zaprogramowanie wolnego klawisza

. zaprogramowanie osobistej ksigzki telefoniczne;.

Programowanie wolnego klawisza

0= . Na wyswietlaczu pojawi sie zestaw funkcji umozliwiajgcych
bezposrednie zaprogramowanie wolnych klawiszy (lista znajduje sie na stronie
30). Innych funkcji uzywa sie do programowania wolnych klawiszy po wybraniu
kodu funkcii, ktéra ma zostaé¢ uaktywniona.

Wybierz funkcje, wpisz numer telefonu lub wprowadzi¢ kod funkeiji.
L= R

Wybsierz klawisz, ktéry ma zostaé zaprogramowany.

rs{=],

Programowanie osobistej ksigzki telefonicznej
=]

Wprowadz numer wewnetrzny lub zewnetrzny, ktéry ma by¢ zachowany
w ksigzce.

W przypadku numeréw zewnetrznych, nalezy pamigtaé o cyfrze wyjscia na linie
zewnetrzng (np. 9 dla Wielkiej Brytanii).
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()

b= (T /g wybierz  klawisz telefonu, do ktérego ma  zosta¢

numer.

=l

Lista dostepnych funkeji

* Polgczenie brokerskie

* Konferencja tréjstronna

* Intruzowanie

+ Zgdanie oddzwonienia

* Oczekiwanie na zwolnienie linii wewnetrznej
* Zapowiedz LS

* Zapytanie

* Polgczenie z pagerem

* Kod taryfikacyjny

* Wybieranie impulsowe

* Wybieranie tonowe

* Polgczenie zlosliwe

* Pozostawienie wiadomosci poczty glosowej
* Kontrola oczekiwania na polgczenie
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Programowanie kodu osobistego

Domyslnym kodem osobistym jest 0000.

Aby wybraé lub zmieni¢ kod osobisty, wprowadz kod odpowiedniej funkcji, wpisz
numer posiadanego kodu, a nastepnie nowy kod.

Kazda cyfra kodu jest na wyswietlaczu oznaczana znakiem gwiazdki (*).

Wybér jezyka

Aby wybraé jezyk komunikatéw wyswietlacza, wprowadz kod funkeji ,Jezyk”.
Na wyswietlaczu pojawi sie lista dostepnych opcji wyboru (mozna je przewija¢
naciskajqc klawisz ).

Na przyktad:

F: francuski — GB: angielski — D: niemiecki — SP: hiszpariski — P: portugalski — NL:
holenderski — DK: duriski — I: wloski — A: austriacki

W celu wybrania jezyka nacisnij odpowiedni klawisz alfanumeryczny.

Aby potwierdzi¢ wybér, 0= 1] .
Nastepnie =],

Wiqczanie glosnika podczas rozmowy

Aby wiqczy¢ gtosnik podczas rozmowy, [=51 . Poziom glo$nosci zostanie na
chwile wskazany na wyswietlaczu.
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W celu wylgczenia glosnika o= v, |

Ustawianie poziomu glosnosci glosnika podezas rozmowy

W celu wigczenia glosnika 055 0] , a nastepnie klawisze 0=5(P>) lub
05-(4] aby ustawi¢ poziom glognosci (dostepne jest 7 pozioméw gloénosci).

Przez kilka sekund na wyswietlaczu widoczny bedzie biezqcy poziom glosnosci
glosnika.

Ustawianie poziomu glo$nosci stuchawki podczas rozmowy

Aby ustawi¢ poziom glosnosci, naciskaj klawisze 0={B>) lub =]
(dostepne 7 pozioméw glosnosci).

Przez kilka sekund na wyswietlaczu widoczny bedzie biezqcy poziom glosnosci
stuchawki.

Powtarzanie ostamiego wybranego numeru

Podnies stuchawke i wprowadz kod funkcji ,Powtarzanie ostamiego wybranego
numeru”. Numer zostanie natychmiast wybrany i pokazany na wyswietlaczu.
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Ustawianie sygnalu i poziomu glosnosci dzwonka

Istnieje mozliwosé ustawiania sygnatlu dzwonka (16 réznych sygnatéw) i jego
poziomu glo$nosci. W normalnym trybie:

Aby wybra¢ melodie, [=5°(_1.) (naciénij i przytrzymaij).

Aby ustawié poziom glosnosci, 0B oraz 0=°({] .

Aby potwierdzi¢ wybér, (=51 [(=].

Ustawianie poziomu jasnosci wyswietlacza

Wprowadz kod funkeji ,Programowanie kontrastu”.
Aby ustawié¢ poziom jasnosci wyswietlacza, 0=~ , I=(2) 03] lub
=@ i =[] .

Zmiana numeru partnera

Numerem partnera moze by¢ numer wewnetrzny, numer ustugi glosowej lub
numer pagera.

Aby zmieni¢ numer partnera:

Wprowadz kod funkeji ,Zmiana numeru partnera”, a nastepnie, postepujqc
zgodnie z instrukcjami, swéj kod osobisty i zgdany numer partnera.

Aby anulowaé numer partnera, powtérz calq procedure, wprowadzajgc zamiast
numeru partnera, numer wlasnego aparatu.
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Identyfikacja wlasnego aparatu
o= 0] o=s{w), =) oraz = |

Na wyswietlaczu pojawi sie nazwa i numer danego aparatu.
(=]

Programowanie funkeiji przypominania o spotkaniu / budzenia

1.
2.

5.

Woprowadz kod funkji ,Budzenie/przypominanie o spotkaniu”.

Whisz czas spotkania stosujqc system 24-godzinny: dwie cyfry godziny i dwie
minut.

Wopisz numer aparatu, na ktérym zostanie wystane budzenie / przypomnienie
o spotkaniu. W przypadku programowania przypominania / budzenia na
wlasnym aparacie, nie wprowadzaj numeru aparatu.

r=le].

O zaprogramowanej godzinie aparat zacznie dzwoni¢, a na wyswietlaczu
pojawi sig komunikat, ze jest to przypomnienie o spotkaniu.
Aby przyjqé przypomnienie, podnies i odiéz stuchawke.

Uwaga: Jezeli sygnat przypominania o spotkaniv / budzenia zostanie zignorowany, po
chwili aparat zadzwoni ponownie. W przypadku zignorowania drugiego sygnatu, nie
zostanie on juz powtdrzony.

W przypadku, gdy na aparacie zostalo ustawione przenoszenie polgczeri, funkcja
przypominania / budzenia nie zostanie przeniesiona na aparat docelowy.

Aby anulowac¢ funkcje przypominania o spotkaniv / budzenia, nalezy powtdrzy¢ cafg
procedure wprowadzajgc kod funkcji ,Anulowanie przypominania o spotkaniv /

budzenia”.
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Tryb ,Prosze nie przeszkadza¢”

W razie potrzeby istnieje mozliwosé czasowego zablokowania przyjmowania
polgczeri przychodzgcych z wyjgtkiem wywotar od operatora.

"

1. Wprowadz kod funkcji ,Prosze nie przeszkadzaé”.

2. Po wyswietleniu odpowiedniego komunikatu wpisz swéj kod osobisty.

3. Poczekaj 2 sekundy lub [@E} Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat
JProsze nie przeszkadza¢”.

Aby anulowaé funkcje, powtérz calq procedure.

Przenoszenie potqczen w przypadku zajetosci

1. Wprowadz kod funkcji ,Natychmiastowe przenoszenie polgczers
w przypadku zajglosci”.

2. Po wyswietleniu odpowiedniego komunikatu wpisz numer, na ktéry majq by¢
przenoszone polgczenia.

Na wyswietlaczu pojawi sie potwierdzenie przenoszenia polgczenia.
3. = :

Zachowanie numeru w celu pézniejszego wybrania

Opcja ta ma zastosowanie w przypadku, kiedy druga osoba (rozméwca
wewnetrzny lub zewnetrzny) nie odpowiada. Przed odlozeniem stuchawki

o=(_02 [ (dioda zaswieci sig).

a1
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Wybierany numer zostanie zachowany.

Aby ponownie zadzwoni¢ pod dany numer, o= 02 .

Numer pozostanie w pamigci telefonu do czasu jego kolejnego wybrania lub do
zastgpienia danego numeru innym.

W celu usuniecia numeru z pamieci telefonu D@ , a nastepnie

o).

Ukrywanie tozsamosci uzytkownika

Ta funkcja dotyczy aparatéw, ktére majq dostep do ustug sieci ISDN.

Podczas fgczenia z numerem wewngtrznym lub zewnetrznym, ktéry réwniez ma
dostep do ISDN, wlasny numer uzytkownika jest automatycznie przekazywany do
odbiorcy.

Istnieje jednak mozliwos¢ ukrycia tozsamosci uzytkownika przed wykonaniem
polgczenia.

W tym celu konieczny jest klawisz zaprogramowany na kod funkeji ,Ukrywanie
tozsamosci”.

1. Podnies stuchawke.
2. Nacisnij odpowiedni zaprogramowany klawisz.
3. Wpisz zqdany numer.

Aby anulowaé blokade tozsamosci, powtérz powyzszq procedure.
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Ukrywanie tozsamosci rozméwey

Niezaleznie od tego, czy telefon uzytkownika jest w danej chwili wykorzystywany
czy tez bezczynny, mozna ukryé tozsamosé rozméweéw. W tym celu konieczny
jest klawisz zaprogramowany na kod funkcji ,Wyswietlenie tozsamosci”. Aby
uaktywni¢ lub wylgczy¢ te funkeje, nacisnij odpowiedni zaprogramowany klawisz.

Raportowanie polqgczeri ztosliwych
W przypadku odebrania polgczenia uznanego za zlosliwe, mozna je zgtosié
(raportowad).

Woprowadz kod funkcji ,Polgczenie ztosliwe”.

Jezeli wywotanie pochodzilo z aparatu wewnetrznego, informacja zostanie
zgloszona administratorowi systemu.

Jezeli wywolanie pochodzito z zewnetrznej linii, informacja zostanie zgtoszona
w regionalnym oddziale telekomunikacji. Mozliwos¢ raportowania potgczen
,zlosliwych” istnieje takze w przypadku, kiedy osoba dzwonigca odlozy
stuchawke natychmiast po pofgczeniu rozmowy.

Przydzielanie polqczen do kodéw taryfikacii klienta

Potgczeniom zewnegtrznym mozna przypisywaé numery odniesienia, dopisujqc ich
koszfy do rachunku klienta.
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1. Podnies stuchawke.
2. Wprowadz kod funkgji ,Prefiks konta rozliczeniowego”.
3. Wprowadz wlasciwy numer rozliczeniowy konta.

Odczyt kosziu ostatniego potqczenia zewnetrznego
Wprowadz kod funkcji ,Odczyt licznika kosztéw polqgezen”.

Na wyswietlaczu pojawi sie informacja o diugosci potgczenia i liczbie impulséw
lub koszcie ostatniego potgczenia zewnetrznego, jak réwniez catkowita liczba
impulséw lub catkowity koszt polgczen od czasu ostatniego wyzerowania
licznikéw.

Potqczenie z zewngtrznym numerem ,prywatnym”

Chociaz prywatne korzystanie z telefonu moze zostaé ograniczone, mozna tqczy¢
sie z zewnetrznym numerem prywatnym okreslajgc go joko numer prywatny.
Polgczenie bedzie odrebnie rozliczane.

1. Podnies$ stuchawke.

2. Wprowadz kod funkcji ,Rozmowa prywatna”.

3. Wpisz swéj kod PIN.

4. Wpisz swéj kod osobisty.

5. Wprowadzi¢ numer rozméwcy.

Uwaga: Pofgczenia prywatne nie mogq by¢ przefqaczane na inny aparat.
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Przenoszenie polgczeri na inny numer

Numer telefonu, na ktéry bedq przenoszone polgczenia moze byé numerem
telefonu domowego, przenosnego, telefonu w samochodzie czy numerem innego
aparatu, takiego jak telefon operatora lub partnera.

1.

2.

I~ N~ | (wersja oprogramowania R3) lub wprowadz kod funkeji
+Natychmiastowe przenoszenie”.

Woprowadz numer telefonu, na ktéry majq byé przenoszone potqgczenia. Jezeli
jest to numer zewnetrzny, nalezy go poprzedzi¢ cyfrq wyijscia na linie
zewnetrzng (9).

Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat potwierdzajgcy przyjecie
przenoszenia polgczenia (program zapamigtany).

Po 2 sekundach lub po nacisnieciu [ ] telefon powréci do trybu

normalnego.
Na wys'wieﬂoczu pojawi sie komunikat o przenoszeniu rozméw oraz numer
telefonu, pod ktéry nastepuje przekazanie potgczen.

Uwaga: Nadal istnieje mozliwos¢ realizowania potgczeri wychodzqcych, natomiast
pofqczenia przychodzqce bedq akceptowane tylko z aparatu, na ktéry zostaty przeniesione.

Przenoszenie polgczer na numer parinera

Numerem partnera moze byé numer wewnetrzny, numer ustugi glosowej lub
numer pagera.
Jezeli numer partnera zostat zaprogramowany (patrz: Zmiana numeru partnera),
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istnieje mozliwo$¢ przenoszenia polgczer na ten wlasnie numer. Dostepne sq
nastepujqce sposoby:

* przenoszenie w przypadku nieodebrania potgczenia w okreslonym czasie;

* bezposrednie przenoszenie w przypadku zajetosci aparaty;

¢ kombinacja obu powyzszych opciji.

Wprowadz odpowiedni kod funkiji.

Przenoszenie polqczei na inny numer w przypadku nieobecnosci
(przenoszenie w przypadku braku odpowiedzi)

1. Wprowadz kod funkcji ,Przenoszenie w przypadku braku odpowiedzi”.

2. Postepujgc zgodnie z instrukcjami wprowadz numer telefonu, na kiéry maijqg
by¢ przenoszone polgczenia. Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat
potwierdzajqcy przyjecie numeru.

3. =]

Polgczenia przychodzgce bedg przenoszone, jesli nie zostang odebrane

w okreslonym czasie.

Uwaga: W zaleznosci od systemu, mozliwe jest przenoszenie pofqczeri na numer
zewnelrzny.
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Przenoszenie polqczerr na inny numer, kiedy linia jest zajeta lub
w przypadku nieobecnoséci (przenoszenie w przypadku zajetosci lub
braku odpowiedzi)

1. Wprowadz kod funkcji ,Przenoszenie w przypadku zajetosci lub braku
odpowiedzi”.

2. Postepujqc zgodnie z instrukcjami wprowadz numer telefonu, na ktéry majq
by¢ przenoszone polqgczenia.

Przyjecie numeru zostanie potwierdzone komunikatem na wyéwieﬂc:czu.
3. I

Uwaga: W zaleznosci od systemu, mozliwe jest przenoszenie pofqczeri na numer
zewnefrzny.

Przenoszenie polqczer z innego aparatu

Przenoszenie polqgczeri z innego, wlasnie dostepnego aparatu (funkcja ,Podqzaj
za mnq”)

W przypadku czasowej obecnosci w innym pomieszczeniu mozliwe jest
przenoszenie polqczeri na dostepny tam aparat:

1. Wprowadz kod funkcji ,Zdalne przenoszenie”.

2. Postepujgc zgodnie z instrukc]omi, wprowadz’ numer swojego telefonu.

3. 0= e™], aby dany aparat przestat by¢ aktywny.
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Przenoszenie polgczen z dowolnego innego aparatu w firmie

W celu ustawienia przenoszenia polgczen z jednego aparatu na inny, dowolnego

z aparatu w firmie:

1. Wprowadz kod funkciji ,Zdalne przenoszenie”.

2. Postepujgc zgodnie z instrukcjami, wprowadz numer aparatu, na ktéry majg
by¢ przenoszone polgczenia.

3. Wprowadz numer wlasnego aparatu.

4. 0= e™], aby dany aparat przestat by¢ aktywny.

Przenoszenie potqczer na nagranq wiadomosé*

1. Wprowadz kod funkcji wymaganego typu przenoszenia.
2. Wpisz numer firmowej skrzynki poczty glosowe;.
3. =], aby dany aparat przestat by¢ aktywny.

Anulowanie przenoszenia polgczer
Z wlasnego aparatu

1. Wprowadz kod funkeji ,Anulowanie przenoszenia”.
2. =[], aby aparat stal sie ponownie dostepny dla polgczen
przychodzqcych
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Z wewnetrznego aparatu, na kiéry ustawiono przenoszenie
1. Wprowadz kod funkcji ,Anulowanie funkcji >>Podqzaj za mng<<”.

2. Wopisz numer aparatu, z ktérego potgczenia byly przenoszone.

3. I=[=].

Z dowolnego innego aparatu w obrebie firmy

1. Wprowadz kod funkcji ,Anulowanie zdalnego przenoszenia”.
2. Wpisz numer aparatu, z ktérego polgczenia byly przenoszone.

3. =[]

Uwaga: Kazde wprowadzenie przenoszenia kasuje poprzednie ustawienia tej funkciji.

Przenoszenie wybiércze

W trybie wieloliniowym uzytkownik aparatu moze posiadaé jeden gléwny numer
telefonu i jeden lub wiecej numeréw drugorzednych. Polgczenia kierowane na
numer gtéwny i numery drugorzedne mozna przenosi¢ na rézne aparaty.

1. I SelPli (przenoszenie numeru gtéwnego) lub [ SelSLi

(przenoszenie numeru drugorzednego), lub wprowadz kod odpowiedniej
funkii.
2. Wybierz tryb przenoszenia polgczeri.
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3. Wprowadz numer, na ktéry majg byé przenoszone polqczenia.
4, =[],

Aby anulowaé przenoszenie potgczen, 7= SelPli_[ lub 0=5~(Selsli [, po czym

postepuj zgodnie z instrukcjami ze strony 47.

Odstuchiwanie nagranych wiadomosci
Symbol oraz migajqca zielona dioda oznaczajq wiadomosci

oczekujgce na odstuchanie.

E@ , a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami pomocy glosowe;.
Wiecej informacji na temat ustug poczty glosowej znajduje sie w odpowiedniej
dokumentacii.

Odstuchiwanie wiadomosci ,Zadzwori do mnie”

Symbol oraz migajgca zielona dioda oznaczajg wiadomosci
oczekujgce na odstuchanie.

[@, a nastepnie 0°(1) , aby umozliwi¢ podejrzenie danych
pierwszej osoby proszqcej o kontakt.

Aby oddzwoni¢, D@ .

Aby przejé¢ do nastepnej wiadomosci, 15 B> .
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Aby powréci¢ do poprzedniej wiadomosci, = (9],

Uwaga: Wiadomosé ,Oddzwori” zostanie skasowana po odstuchaniu, nawet jezeli

wywolywana osoba nie odebrata wywofania. Mozna jg réwniez usung¢ naciskajgc ]

Blokowanie klawiszy aparatu

Funkcja pozwala zabezpieczy¢ aparat przed wykonywaniem z niego polgczer
oraz przed zmianami zaprogramowanych funkcii.

Naci$nij odpowiedni zaprogramowany klawisz lub wprowadz kod funkgji
.Blokowanie klawiszy”.

Aby odblokowaé klawisze, powtérz calg procedure. Nastepnie, postepujgc
zgodnie z instrukcjomi, wprowadz kod osobisty.

Przenoszenie polgczen na pager

Funkcja umozliwia znalezienie uzytkownika w obrebie budynku za pomocq
polgczenia sie z jego pagerem.
1. Wprowadz kod funkcji ,Odpowiadanie na sygnat pagera”.
2. Wprowadz numer wlasnego aparatu.
Zostanie nawigzane polgczenie z osobq, kiéra usitowata sie z Tobg
skontaktowaé poprzez pager.
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Odpowiadanie na sygnat pagera

W przypadku braku dostepu do wlasnego aparatu, po sygnale pagera istnieje
mozliwo$¢ oddzwonienia z dowolnego aparatu w firmie.

1. Wprowadz kod funkcji ,Odpowiadanie na sygnat pagera”.
2. Wprowadz numer wilasnego aparatu. Zostanie nawigzane polfqgczenie
z osobq, ktéra usitowata sie z Tobq skontaktowa¢ poprzez pager.

Oddzwanianie do ostatniego rozméwcy wewnetrznego, ktérego
wywolanie nie zostato odebrane

Istnieje mozliwo$¢ oddzwonienia do ostatniej osoby, kiéra prébowata sie

dodzwoni¢, nawet przy nieznajomosci jej numeru.

1. Podnies stuchawke.

2. Wprowadz kod funkciji ,Oddzwonienie do ostatniego rozméwey”.
Wyswietlona zostanie tozsamos¢é tej osoby.

Sprawdzanie listy polqczeri ISDN

Pod nieobecnos¢ uzytkownika aparatu przychodzqce potgczenia ISDN bedg
rejestrowane, przy czym ich liczb nie moze przekroczyé 16.
Swiecgca dioda odpowiadajgca klawiszowi informuje o oczekujgcych

wiadomoséciach.

D:&‘ Na wyswietlaczu pojawi sie liczba przyjetych potqczer.
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Aby przeglada¢ ich liste, 05" 11s,) . Na wyswietlaczu pojawi sie numer osoby
dzwoniqcej.

Aby oddzwoni¢, 0= s, .

Na wyswietlaczu pojawi sie numer danej osoby oraz data i godzina przyjecia
wiadomosci.

Aby przejs¢ do nastepnej wiadomosci, E@‘ .
Aby zachowa¢ wiadomosg, =y

Sprawdzanie listy polgczeri wewnetrznych

Pod nieobecnos¢ uzytkownika aparatu polgczenia wewnetrzne (w liczbie do 10)
bedq rejestrowane.
Swiecgca ikona wskazuje oczekujgce wiadomosci.

(XX daby na wyswietlaczu pojawita sie liczba przyjetych potqczer.
Aby przegladac ich liste, 0=~{ 1. ] .
Patrz réwniez ,Sprawdzanie listy polqczen ISDN”.
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SEOWNIK UZYTYCH TERMINOW
APARAT WIELOLINIOWY

Telefon posiadajqcy przynajmniej dwie linie (dwa klawisze linii).

DECT

Europejski standard systemu rozszerzonej bezprzewodowej telekomunikacii cyfrowei
(Digital Enhanced Cordless Telecommunication). Terminal DECT: bezprzewodowy
telefon (Alcatel 4074 lub podobny) zgodny ze standardem.

DTMF (WYSYEANIE SYGNALOW TONOWYCH)

Mozliwosé wysylania podczas rozmowy tzw. sygnatéw wieloczestotliwosciowych
uzywana, na przyklad, podczas korzystania z serwiséw bankowych, automatycznego
operatora czy zdalnie sterowanego automatu zgloszeniowego (automatycznei
sekretarki). Wybierane cyfry sq transmitowane w postaci styszalnych sygnatéw.

DZWONEK OBStUGI NOCNEJ
Usluga czesto uzywana po godzinach pracy, umozliwiajgca odebranie poltgczen
przychodzqcych.

FILTR POLACZEN

Usluga przeznaczona dla systeméw kierownictwa / sekretariatu, umozliwiajqgca
przechwytywanie polqgczeri przychodzqcych do gabinetu przez jednqg lub wiele
sekretarek.
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GRUPA POSZUKIWAWCZA
Grupa aparatéw, kiére majg ten sam numer w ksigzce telefonicznej. Rozméwea
wybierajqcy ten numer zostanie potqczony z jednym z wolnych aparatéw w grupie.

GRUPA PRZECHWYTUJACA
Mozliwos¢ przechwytywania polgczenia przychodzgcego na inny aparat nalezgey do
tej samej grupy.

INTRUZOWANIE
Mozliwos¢ przerwania rozmowy prowadzonej przez dwéch innych rozméwcéw
(z czego co najmniej jeden jest rozméweg wewnetrznym).

ISDN

Cyfrowa sie¢ zintegrowanych ustug (ang. Integrated Services Digital Network).

KIEROWNICTWO/SEKRETARIAT
Zakres specjalnych ustug udostepnianych dla aparatéw telefonicznych kierownictwa
i sekretariatu, takich jak filtrowanie, przenoszenie polqczen, itp.

KLAWISZ LINII

Klawisz, ktéry udostepnia dangq linie telefoniczng.

KOD OSOBISTY
Kod uzywany jako hasto dostepu do funkcji programowania oraz do blokowania
klawiszy aparatu (domysinym kodem jest ,0000”).
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KONFERENCJA
Mozliwo$é przelqczenia sig z rozmowy z dwoma rozméwcami naprzemiennie na
jednoczesng rozmowe z nimi.

KONFERENCJA PROGRAMOWANA

Funkcja umozliwiajgca maksymalnie 29 uzytkownikom wewnetrznym lub
zewnetrznym wzigcie udzialu w telefonicznej konferencji o okreslonej wczesniej
godzinie.

OSOBISTA KSIAZKA TELEFONICZNA

Spis numeréw telefonicznych przypisany uzytkownikowi aparatu.

PARKOWANIE
Usluga umoszliwiajgca zawieszenie rozmowy, a nastepnie przechwycenie jej z innego
aparatu w firmie.

POLACZENIE ALPHAPAGE

Polgczenie z ustugg komunikatéw Alphapage.

POLACZENIE BROKERSKIE
Funkcja umozliwiajgca prowadzenie dwéch rozméw jednoczesnie z mozliwoscig
przetgczania miedzy nimi.

PRZEXtACZANIE ROZMOWY
Mozliwos¢ przeniesienia prowadzonej rozmowy do innego uzytkownika w obrebie
firmy.
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ZAWIESZANIE ROZMOWY

Mozliwos¢ chwilowego przelqczenia rozméwcy w stan oczekiwania na czas
wykonywania innej czynnosci, a nastepnie przechwycenie rozmowy z tego samego
aparatu.

Standard 73/23/CEE (dotyczy przepiséw bezpieczenstwa w dziedzinie
elektrycznosci)

Srodki ostroznosci

Uwaga: nie wolno dopusci¢é do zetkniecia aparatu z wodg. Mozna jednak uzy¢é
wilgotnej szmatki do czyszczenia aparatu.

Nie mozna stosowad rozpuszczalnikéw (réjchloroetylenu, acetonu itp.), ktére mogq
uszkodzi¢ plastikowe powierzchnie aparatu telefonicznego. Nie nalezy rozpyla¢
$rodkéw czyszczqeych bezposrednio na aparat.

Jezeli aparat znajduje sie w poblizu silnego zrédla promieniowania
elektromagnetycznego, w stuchawce mogq by¢ styszalne nieznaczne zaktécenia.
Zgodno$é: aparat zaprojektowano w celu podigczenia do systemu Alcatel 4400
PABX. Nalezy on do grupy bezpiecznych, niskonapigciowych urzqdzen SELV (Safety
Extra Low Voltage) i jest zgodny ze standardem EN 60950.

Znak CE oznacza, ze produkt odpowiada nastepujgcym wytycznym Rady Europy:

- 89/336/CEE (dotyczy zgodnosci elektromagnetyczne;)

© Alcatel 1998

3AK 19522 ENAA Wyd. 2 - Druk: HBD IMPRIMEUS PARIS

Firma Alcatel Business Systems zastrzega sobie prawo, bez wczesniejszego powiadomienia, do
wprowadzania w swoich produktach zmian, majgcych na celu wdrozenie udoskonaleri technicznych lub
dostosowanie do nowych przepiséw.
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